
	4차 산업혁명 인식 및 채용 실태 조사


	안녕하십니까? 귀사의 무궁한 발전을 기원합니다.

(주)취업뽀개기에서는 “4차 산업혁명에 대한 기업들의 인식과 향후 채용 수요에 대한 실태 조사”를 실시하고 있습니다. 

본 설문의 목적은 4차 산업혁명에 대해 기업들의 인식 현황을 알아보고, 향후 4차 산업 사회에 대비해 기업 고용이 어떻게 변화할지 알아보고자 실시하는 조사입니다.

귀하의 전문성을 바탕으로 솔직한 의견 부탁드립니다.

귀하의 응답은「통계법」제33조에 따라 이메일 주소나 기타 본인을 식별할 수 있는 정보는 분리되어 별도로 처리되기 때문에 응답의 익명성이 보장됩니다. 또한 응답 내용은 본 조사의 목적 이외의 용도로는 사용되지 않습니다. 
아울러, 본 조사 결과를 종합하여 귀하가 속한 업종과 우리나라 주요 산업 전체와의 상황을 비교하여 제공해드리겠습니다.
바쁘시더라도 적극적으로 협조해 주시면 감사하겠습니다.
2019년 01월
조사주관기관 : ㈜취업뽀개기 신지용 대리 
(070)7434-5417 
survey@chippo.co.kr


	<설문 작성 방법>
▣ 설문 내용을 잘 읽고 해당하는 보기번호에  “V” 표시 해주시거나 빈칸에 내용을 기록해 주십시오.
▣ 조사 완료 후 회신 할 곳 ( e-mail : survey@chippo.co.kr


SQ1. 귀하가 소속되어 있는 사업체명(기업명)을 적어주십시오. (
    

      )
SQ2. 귀사의 규모는 어떻게 됩니까?

1) 대기업 (상시근로자 300명 이상)

2) 중기업 (상시근로자 50~299명 이상)

3) 소기업 (상시근로자 50명 미만)

SQ3. 귀사의 업종은 어느 분야에 속합니까?

1) 반도체

2) 디스플레이


3) 모바일(스마트폰 및 부품)

4) 가전

5) 전자제품 및 베터리

6) 통신(인터넷/미디어)

7) 기타(


)

SQ4. 귀사는 현재 어느 성장 단계에 있다고 생각하십니까?

1) 진입기

2) 성장기
3) 성숙기
4) 재도약기

	Part1. 4차 산업혁명에 대한 인식


문1. 귀사의 의사결정자(대표 및 임원 등)는 4차 산업혁명에 대해 얼마나 알고 계십니까?
1) 내용을 구체적으로 잘 알고 있다      2) 내용을 어느 정도는 알고 있다
3) 들어만 봤다                         4) 내용을 전혀 모른다

문2. 귀사의 의사결정자(대표 및 임원 등)는 4차 산업혁명에 대해 얼마나 관심을 갖고 
계십니까?

1) 상당히 관심을 갖고 지켜보고 있다     2) 관심을 갖고 있는 편이다

3) 아직까지 관심 없다                   4) 전혀 관심 없다

문3. 귀사에서는 4차 산업혁명이 도래됨에 따라 이에 대한 준비/대응을 하고 있습니까?

1) 체계적으로 준비/대응하고 있다 (문4번으로
2) 준비/대응하고 있는 편이다 (문4번으로
3) 준비/대응하지 못하고 있는 편이다 (문3-1번으로
4) 전혀 준비/대응하지 못하고 있다 (문3-1번으로

문3-1. (문3.의 3), 4)번 응답자만)귀사에서 4차 산업혁명에 대한 준비/대응을 하지 못하고 
있는 이유는 무엇입니까?
1) 수요창출(시장)의 불확실성
2) 투자자금 부족

3) 전문 인력 부족

4) 본 사업체 특성상 불필요하다고 판단되어서

5) 신산업에 대한 규제

6) 기타(


)

문4. 향후 4차 산업혁명이 진행됨에 따라 귀사의 경영에 어떻게 영향을 미칠 것이라 

생각되십니까? 향후 3년 내(2021년) 상황을 고려해서 응답해 주십시오.
	1. 매출
	1) 증가      2) 비슷      3) 감소

	2. 고용
	1) 증가      2) 비슷      3) 감소

	3. 경쟁력
	1) 증가      2) 비슷      3) 감소


*다음은 4차 산업혁명을 주도할 것으로 예상되는 주요 핵심기술입니다.  
알고 있는 내용이더라도 끝까지 읽어봐 주십시오.
	인공지능(A.I)
	인간의 인지능력(언어, 음성, 시각, 감성 등)과 컴퓨터/클라우드/빅데이터 등을 활용하여 학습, 추론 등의 지능을 구현하는 기술

	사물인터넷(IoT)
	인터넷을 기반으로 사람-사물 혹은 사물-사물 사이의 모든 정보와 상호 작용하는 서비스

	모바일 (Mobile)
	각 개체에서 수집된 정보의 교환을 위한 무선 네트워크 기기

(웨어러블 디바이스, 스마트폰, 노트북 등)

	VR(Virtual Reality)/
AR(Artificial Reality)
	컴퓨터 등을 활용한 인공적인 기술로 만들어낸 가상현실 구현 기술 /

GPS장치와 중력 등 위치정보시스템을 기반으로 3차원 영상 이미지를 겹쳐
하나의 영상으로 보여주는 기술

	빅데이터(Big Data)
	이전과 차원이 다른 대규모·대용량 데이터로 이를 수집, 저장, 관리, 분석하는 기술

	블록체인/암호화폐
	누구나 열람할 수 있는 공공 거래장부의 개념으로 정보 공유/대조를 통해 데이터 위조나 변조를 할 수 없도록 만드는 기술

	3D 프린팅
	프린터로 적층 생산방식(Addictive Manufacturing) 으로 입체도형을 찍어내는 기술


문5. 귀사 및 귀사가 속해 있는 업계에서는 현 시점에서 4차 산업혁명 관련기술들이 업무 
수행에 있어 얼마나 중요하다고 생각하십니까? 
	4차 산업혁명 관련 기술
	전혀 중요하지 않다
	별로 중요하지

않은 편이다
	보통이다
	약간 중요한 편이다
	매우

중요하다

	
	①
	②
	③
	④
	⑤


	1) 인공지능(A.I)
	
	
	
	
	

	2) 사물인터넷(IoT)
	
	
	
	
	

	3) 모바일 (Mobile)
	
	
	
	
	

	4) VR/AR
	
	
	
	
	

	5) 빅데이터(Big Data)
	
	
	
	
	

	6) 블록체인/암호화폐
	
	
	
	
	

	7) 3D 프린팅
	
	
	
	
	


문6. 귀사 및 귀사가 속해 있는 업계에서는 향후 4차 산업혁명 관련기술들이 업무를 수행
하는 데 있어 얼마나 중요해질 것이라 생각하십니까? 
	4차 산업혁명 관련 기술
	전혀 중요하지 않을 것이다
	별로 중요하지

않을 것이다
	보통이다
	약간 중요할
것이다
	매우

중요할
것이다

	
	①
	②
	③
	④
	⑤

	1) 인공지능(A.I)
	
	
	
	
	

	2) 사물인터넷(IoT)
	
	
	
	
	

	3) 모바일 (Mobile)
	
	
	
	
	

	4) VR/AR
	
	
	
	
	

	5) 빅데이터(Big Data)
	
	
	
	
	

	6) 블록체인/암호화폐
	
	
	
	
	

	7) 3D 프린팅
	
	
	
	
	


	Part2. 4차 산업관련 고용 현황 및 계획


문7. 다음의 4차 산업관련 기술 중 귀사에서 필요로 하는 것은 무엇입니까? 

	4차 산업혁명 관련 기술
	1) 필요하다
	2) 필요하지 않다

	1) 인공지능(A.I)
	
	

	2) 사물인터넷(IoT)
	
	

	3) 모바일 (Mobile)
	
	

	4) VR/AR
	
	

	5) 빅데이터(Big Data)
	
	

	6) 블록체인/암호화폐
	
	

	7) 3D 프린팅
	
	


문7-1. (문7.에서 1)필요하다 라고 응답한 기술에 대해서만) 그렇다면, 귀사에서 필요로 하는 
4차 산업관련 기술을 습득한 직원이 있습니까?

	4차 산업혁명 관련 기술
	1) 있다
	2) 없다

	1) 인공지능(A.I)
	
	

	2) 사물인터넷(IoT)
	
	

	3) 모바일 (Mobile)
	
	

	4) VR/AR
	
	

	5) 빅데이터(Big Data)
	
	

	6) 블록체인/암호화폐
	
	

	7) 3D 프린팅
	
	


문8. 귀사에서는 앞으로 4차 산업관련 기술을 습득한 직원을 채용할 계획이 있습니까? 


현재 4차 산업관련 기술자(기획자)가 있는 경우에도 추가적으로 채용할 계획이 있는지 
응답해 주십시오.

	4차 산업혁명 관련 기술
	1) 있다
	2) 없다

	1) 인공지능(A.I)
	
	

	2) 사물인터넷(IoT)
	
	

	3) 모바일 (Mobile)
	
	

	4) VR/AR
	
	

	5) 빅데이터(Big Data)
	
	

	6) 블록체인/암호화폐
	
	

	7) 3D 프린팅
	
	


문8-1. (문8.에서 1)있다 라고 응답한 기술에 대해서만) 그렇다면, 귀사에서는 향후 4차 
산업혁명 관련 업무를 위한 인력을 어느 정도의 규모로 채용할 예정이십니까?
	4차 산업혁명 관련 기술
	1) 5명미만
	2) 5~10명 미만
	3) 10~15명 미만
	4) 15~20명 미만
	5) 20~25명 미만
	6) 25명이상

	1) 인공지능(A.I)
	
	
	
	
	
	

	2) 사물인터넷(IoT)
	
	
	
	
	
	

	3) 모바일 (Mobile)
	
	
	
	
	
	

	4) VR/AR
	
	
	
	
	
	

	5) 빅데이터(Big Data)
	
	
	
	
	
	

	6) 블록체인/암호화폐
	
	
	
	
	
	

	7) 3D 프린팅
	
	
	
	
	
	


	Part3. 인력 채용 시 고려 요인


문9. 귀사 및 귀사가 속해 있는 업계에서는 인력 채용시, 지원자가 전공한 학부(학과)가
 무엇인지에 따라 평가(합격여부)에 어느 정도 영향을 미칩니까?
	전혀 영향을

미치지 않는

편이다
	별로 영향을

미치지 않는

편이다
	보통이다
	약간 영향을

미치는 편이다
	매우 영향을

미친다

	1 
	②
	③
	④
	⑤


문10. 귀사 및 귀사가 속해 있는 업계에서는 인력 채용 시, 대학에서 습득한 4차 산업 관련 
지식(기술)이 평가(합격여부)에 얼마나 중요한 요인이 될 것이라고 생각하십니까?
현재와 향후 3년, 5년 후 기준으로 말씀해 주십시오.
	
	전혀 중요하지 않을 것이다
	별로 중요하지

않을 것이다
	보통이다
	약간 중요할

것이다
	매우

중요할

것이다

	
	1 
	②
	③
	④
	⑤

	1) 현재시점
	
	
	
	
	

	2) 향후 3년 후
	
	
	
	
	

	3) 향후 5년 후
	
	
	
	
	


문11. 귀사에서는 향후 인력 채용시, 귀사의 업종 관련 전공자가 아니어도 4차 산업 관련 

기술/직무 교육을 별도로 이수한 자를 채용할 의향이 있습니까?
	전혀 그렇지

않다
	별로 그렇지

않은 편이다
	보통이다
	약간 그러한

편이다
	매우 그렇다

	1 
	②
	③
	④
	⑤


문12. 귀사에서는 4차 산업 관련 기술자(기획자)를 채용 시, 주요 평가 요인은 무엇입니까?

중요하게 평가되는 요인을 최대 3개까지 우선순위대로 말씀해 주십시오.

1순위__________ , 2순위__________, 3순위__________ 
1) 산출물/포트폴리오

2) 교수추천


3) 심층면접(지식수준)

4) 교육이수기간                  5) 강의내용(커리큘럼)  
6) 학부전공
7) 이전 회사의 경력분야          8) 나이                      9) 성별

10) 기타(


     )

문13. 4차산업이 진행됨에 따라, 귀사의 직원들에게 향후 4차 산업혁명 기술 교육을 

장려/지원하실 의향이 있습니까?
	전혀 그렇지

않다
	별로 그렇지

않은 편이다
	보통이다
	약간 그러한

편이다
	매우 그렇다

	①
	②
	③
	④
	⑤


	Part4. 4차산업 관련 강의에 대한 인식


	서울의 한 대학에서 아래와 같은 강의를 기획/진행하고 있습니다

본 과정은 총 16시간(약 2개월)의 서울시 지원 비(非)교과 강의 과정으로, 4차산업 전문 인재에 맞는 해당 전문 과정입니다. 개설된 강의는 다음과 같습니다

◈ IoT 서비스 커넥티드 구현◈

☞ Making, IoT를 기반으로 하는 가치 창출(서비스와 Business Model) 경험
   IoT의 MVP(Minimum Viable Product) 시스템을 구현 및 결과 분석

· NodeMCU Sensor/Actuator Programming
· Amazon Ubuntu VM구성과 IoT 서버 구성

· github중심의 오픈소스 개발 등

◈ 파이썬 및 텐서플로우 활용한 인공지능 실습◈

☞ Python의 Data Type및 사용방법 이해
   Raspberry Pi를 이용한 IoT 실전 프로그래밍 워크샵

   (센서 회로의 구성, 데이터 획득, 저장, 그래프 분석)

   Django Web Framework를 이용한 Python 웹서버 구축 및 데이터 저장소 구축 등
◈ Immersive 환경에서의 VR콘텐츠 제작 실습 ◈

☞ 가상/증강현실 콘텐츠의 제작 기술에 대한 이론을 바탕으로 실제 프로토 타입을
 완성해나가는 과정
 기업이 제시한 문제를 해결해 나가는 과정

· Virtual Reality 기본 원리 이해 및 유니티3D 개요

· 물리시스템과 팀과제 (TBL / PBL)

· Sound, Tag, Material 이용법 등

◈ 블록체인에 대한 이해와 서비스 모델 개발 ◈

☞ 블록체인에 대해 심도있게 분석해보고, 장점을 극대화할 수 있는 비즈니스 및 서비스 

모델 수립
· 암호화폐 플랫폼 

· 블록체인 비즈니스 모델 및 서비스 개발 등

◈ DNN 기반 AI 앱 개발 ◈

☞ 스마트폰 App 및 IoT 기기 앱 개발
  산업체 직원을 멘토로 하는 프로젝트를 수행

· 스위프트 언어 연계 실습

· DNN 툴 사용법: X-code 사용법

· Working Prototype / Alpha 개발 등




문14. 귀사에서는 향후 위와 같은 교육 과정을 이수한 사람을 채용할 의향이 있습니까?

	교육 과정
	전혀 그렇지

않다
	별로 그렇지

않은 편이다
	보통이다
	약간 그러한

편이다
	매우 그렇다

	
	①
	②
	③
	④
	⑤

	1. IoT 서비스 커넥티드 구현
	
	
	
	
	

	2. 파이썬 및 텐서플로우 활용한

인공지능 실습
	
	
	
	
	

	3. Immersive 환경에서의 VR콘텐츠

제작 실습
	
	
	
	
	

	4. 블록체인에 대한 이해와 서비스 
모델 개발
	
	
	
	
	

	5. DNN 기반 AI 앱 개발
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